Kodex pravidel a postupu
pro interakci mezi odvétvim kojenecké vyZivy,
zdravotnickymi pracovniky a dalSimi subjekty
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DEFINICE A ZKRATKY

€lenskymi spoleénostmi €SZV se rozumi skupina vyrobctl a distributor( produkt( uvedena na webovych strankach €SzV na
adrese: O nas | Ceské sdruzeni pro znackové vyrobky (cszv.cz) O nés | Ceské sdruZeni pro znackové vyrobky (cszv.cz)

Vyrobci se rozumi vyrobci produktl nebo spolecnosti, které jsou ¢leny €SzZV.

Distributofi jsou fyzické i pravnické osoby, podilejici se na kolobéhu produktl. Ve vétsiné pripadd se jednd o
velkoobchodniky, ktefi nakupuji produkty pfimo od vyrobcl, se kterymi maji uzavienou smlouvu a nasledné je prodaviji
lokalnim koncovym prodejctim. S témi dohromady vytvari tzv. , distribuéni sit.”

Zdravotnickym zafizenim se rozumi prostory uréené pro poskytovani zdravotnich sluzeb (dle § 4 odst. 1 zdkona ¢. 372/2011
Sb., o zdravotnich sluzbach a jejich poskytovani v platném znéni), kromé Iékaren Ci jinych zavedenych prodejnich mist.

Zdravotnickym odbornikem se rozumi kterykoli pfislusnik |ékarské, stomatologické, farmaceutické, porodnické, dietetické,
nutriéni a oSetrovatelské profese nebo student takové profese nebo jakakoli jind osoba, ktera mizZe predepisovat, nakupovat,
dodavat, doporucovat nebo poddvat nutri¢ni nebo lécivy pfipravek.

Zdravotnickou organizaci se rozumi jakakoli pravnicka osoba/subjekt i), ktera(y) je zdravotnickym, |ékarskym nebo védeckym
sdruZzenim nebo organizaci (bez ohledu na pravni nebo organiza¢ni formu), napriklad nemocnice, klinika, nadace, univerzita
nebo jina vzdélavaci instituce nebo ucena spolecnost, kterd ma adresu vykonu ¢innosti, misto zapisu do obchodniho rejstriku
nebo primarni misto plsobeni v Evropé, nebo ii) prostfednictvim které/kterého poskytuje sluzby jeden nebo vice
zdravotnickych pracovnikd.

Etiketou se rozumi jakykoli Stitek, znacka, oznaceni, obrazovy nebo jiny popisny material, psany, tiStény, naneseny pomoci
Sablony, vyznaceny, vyrazeny nebo otistény na obalu vyZivy nebo nadobé obsahujici vyZivu nebo k nim ptipojeny.

Kojencem se rozumi osoba ve véku 0 az 12 mésicU.

Produkty se rozumi tyto vyrobky:

. Pocatecni kojenecka vyZiva, kterou se rozumi potraviny, jezZ jsou uréeny pro kojence béhem prvnich Sesti mésicl Zivota
a odpovidaji samy o sobé vyZivovym poZadavkim téchto kojencl az do doby zavedeni vhodnych pfikrmu.

. Pokracovaci kojenecka vyZiva, kterou se rozumi potraviny, jeZ jsou uréeny pro kojence od ukonceného Sestého mésice
po zavedeni vhodnych pfikrmU a vytvareji zakladni tekuty podil postupné se rozsitujici smiSené stravy téchto kojenca.

. Potraviny pro zvlastni lékafské ucely urcené pro kojence, kterymi se rozumi potraviny, jez jsou zvlastnim zplsobem
zpracovany ¢i maji zvlastni sloZenia jsou urceny pro fizenou dietni vyZivu kojenct k pouZiti pod lékarskym dohledem. Jsou
uréeny jako jedina nebo ¢asteéna vyZiva pacientl s omezenou, snizenou nebo narusenou schopnosti pfijimat, travit,
vstifebdvat, metabolizovat nebo vylucovat obvyklé potraviny nebo urcité Ziviny v nich obsaZzené ¢i jejich metabolity nebo
pacientl s jinymi lékafsky stanovenymi pozadavky na vyZivu, jejichz fizené dietni vyZivy nelze dosahnout pouze zménou
normalni stravy.

Vzorkem produktu se rozumi malé mnoZstvi produktu (jedna se o poc¢atecni kojeneckou vyZivu a potraviny pro zvlastnilékarské
ucely) poskytnuté zdarma zdravotnickym pracovnikiim, aby se mohli Iépe sezndmit s produktem a, je-li to relevantni, zejména
pak v pripadé potravin pro zvlastni |ékarské Gcely uréenych pro kojence, vyhodnotit toleranci, prijatelnost a klinickou odezvu
z hlediska pacienta.

DalSim vzdélavanim ve zdravotnictvi (Continuous Medical Education) se rozumi certifikované vzdélavaci programy, které
slouZi k udrzeni profesni certifikace zdravotnickych pracovnika.
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https://www.cszv.cz/cs/uvod

CelozZivotnim vzdélavanim v oboru specializované vyZivy a zdravotni péce se rozumi akce, aktivity a iniciativy (napf.
sympozia), které jsou zaméreny na upevnéni, aktualizaci nebo rozsireni Iékarskych a védeckych znalosti a kompetenci
zdravotnickych pracovnik( s cilem zlepsit zdravotni vysledky kojenct. Je-li to relevantni, a zejména v pfipadé potravin pro
zvlastni Iékarské ucely uréenych pro kojence, zahrnuji tyto Cinnosti také témata, jako je pfislusny zdravotni stav a bezpecnost,
vhodnost a u¢innost produktu pfi daném zdravotnim stavu, jakoz i hodnoceni tolerance, pfijatelnosti a klinické odezvy

z hlediska pacient.

e Dalsi vzdélavani ve zdravotnictvi je jednou ze tfi kategorii (kategorie 1) celoZivotniho vzdélavani v oboru specializované
vyZivy a zdravotni péce. DalSi vzdélavani ve zdravotnictvi je obvykle organizovano pod vedenim a dohledem akreditovanych
poskytovatell, jako jsou odborné spolecnosti, zdravotnické organizace, poskytovatelé vzdélavani nebo jiné nezavislé
zainteresované strany.

e Celozivotni vzdélavani prostrednictvim spoluprace nebo partnerstvi je jednou ze tfi kategorii (kategorie 2) celoZivotniho
vzdélavani v oboru specializované vyzivy a zdravotni péce. Spoluprace nebo partnerstvi existuji mezi ¢leny narodniho
sdruZeni (napt. vyrobci) a nezavislymi poskytovateli, a to pod vedenim odbornych spolecnosti, zdravotnickych organizaci,
poskytovatell vzdélavani nebo jinych nezavislych zainteresovanych stran.

e CeloZivotni vzdélavani zajistované soukromym sektorem je jednou ze t¥i kategorii (kategorie 3) celoZivotniho vzdélavani
v oboru specializované vyZivy a zdravotni péce. MlZe se zabyvat otazkami lidského zdravi a specifickymi vzdélavacimi
potfebami souvisejicimi s konkrétnim onemocnénim. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat zdravotnické pracovniky, védecké
vybory a/nebo nezavislé védecké a profesni organizace. Individudlni a obecnou odpovédnost a financovani nadale nesou
organizatofi téchto aktivit.

Propagaci na zdravotnické pracovniky se rozumi Sifeni uZiteCnych informaci tykajicich se produktl aznadek mezi
zdravotnickymi pracovniky. Tyto informace mohou zahrnovat napftiklad vlastnosti produktt a znacek, jejich zamyslené poufZiti
a podminky pouZiti, zdravotni tvrzeni a zdravotni prinosy. V ptipadé potravin pro zvlastni [ékarské ucely uréenych pro kojence
jsou zahrnuty i informace faktické a védecké povahy tykajici se produktli a uréené zdravotnickym pracovnikiim v souladu
s ustanovenimi ¢lanku 8 nafizeni v pfenesené pravomoci (EU) 2016/128.

Propagacnimi materidly se rozumi veskeré materidly, pisemné, Ustni nebo vizualni, uréené k podpore propagace produktl
a/nebo znacek.

Vzdélavacimi a/nebo informaénimi materidly se rozumi veskeré materialy, pisemné, Ustni nebo vizudlni, které obsahuiji
informace urcéené vyhradné zdravotnickym pracovnikiim, jejichZ cilem je poskytnout témto pracovnikim nové znalosti nebo
dovednosti nebo upevnit i zlepsit jejich znalosti nebo dovednosti v oblasti vyZivy, zdravotni péce, rlistu nebo vyvoje kojencd,
jakoZ i reseni urcitych zdravotnich stavi tykajicich se rlistu nebo vyvoje kojencd, vyZivy nebo souvisejicich s vyZivou. Tyto
materidly se pouZivaji na mezinarodnich a narodnich kongresech/sympoziich, lokdlnich seminafich ave zdravotnickych
zafizenich.

Vyzkumnymi ¢innostmi se rozumi jakykoli laboratorni vyzkum, klinické studie, zdravotné-ekonomické studie, prizkumy trhu
a Setfeni tykajici se produkt(.

Objednavatelem influencer marketingu je podnikatelsky subjekt, vétSinou medidlni anebo reklamni agentura, ktera
komunikuje s influencerem ve jménu zadavatele a je pfimym objednavatelem reklamy. Objednavatelem mdze byt i zadavatel,
pokud je sam pfimym objednavatelem placené spoluprace s influencerem.
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PREAMBULE

Tato pravidla byla pfijata v souladu s pravidly SNE Kodex spravné praxe, na zakladé doporuceni SNE narodnim sdruzenim.

Specialised Nutrition Europe (SNE) je oborova asociace zastupujici zajmy odvétvi zvlastni vyZivy v celé Evropské unii. Cleny
SNE jsou narodni sdruzeni devatendacti evropskych zemi, ktera zahrnuji spolecnosti vyrabéjici individualni dietni feseni pro

populace s velmi specifickymi nutricnimi potfebami. Jedna se o kojence a malé déti, pacienty pod lékafskym dohledem,
sportovce, konzumenty s nadvahou a obezitou a osoby trpici celiakii.

1.1

1.2

13

1.4

1.5

1.6

CSZV a ¢lenové darazné podporuji snahu zajistit, aby kazdé dité mélo pristup k optimalni vyzivé a takovou wyZivu
dostavalo. Ackoli materské mléko je v raném véku nejlepSim zdrojem vyzZivy, existuji urcité situace, kdy kojeni neni mozné
nebo se pro né rodi¢e nerozhodnou. Vyrobci sdruzeni v ramci €SZV uznavaji dileZitost Mezinarodniho kodexu marketingu
nahrad materského mléka, ktery vydala Svétova zdravotnicka organizace v roce 1981 (dale jen ,kodex WHO") a respektuji
jeho cil a zdsady. Stanovenym cilem kodexu WHO je pfispivat k poskytovdni bezpecné a primérené vyZivy kojenciim, a to
ochranou a podporou kojeni a zajisténim sprdvného pouZivani ndhrad materského mliéka, jsou-li nutné, na zdkladeé
pfimérenych informaci a prostfednictvim vhodného marketingu a distribuce.

Na zakladé soustavného procesu vyzkumu a vyvoje se vyrobci snazi inovovat bezpecné, nutricné hodnotné a védecky
vyspélé potraviny, které vyhovuji zvlastnim potfebam kojencd. Vyrobci také vyvijeji produkty se zvlastnim slozenim, které
maji resit specifické nutriéni pozadavky a pomahaji zlepsit 1éCbu, miru preziti a dlouhodobé vysledky predcasné
narozenych déti a kojencl, ktefi trpi uréitymi onemocnénimi, poruchami nebo zdravotnimi obtizemi.

Clenové €SzZV se zavazuji nalezité komunikovat se zdravotnickymi pracovniky na téma produkt(i uréenych kojencéim v CR,
ato pfimo nebo prostfednictvim pridruzenych zdravotnickych organizaci. Odpovidajici komunikace umoznuje
zdravotnickym pracovniklim ziskat presné, védecky podlozené informace o nejnovéjsich inovacich, sloZenich
a produktech, diky nimz mohou zdravotnicti pracovnici podporovat pecujici osoby pfi vybéru vhodné vyZivy pro zdravé
kojence a pro kojence trpici onemocnénim, poruchou nebo zdravotnimi obtiZzemi, a Cinit tak zplsobem, ktery chrani
kojeni.

Pfijetim tohoto kodexu se ¢lenové CSZV snaii prosazovat etické a spravedlivé obchodni praktiky, které:

. jsou jasné, jednoznacné a transparentni,

. pomahaji zlepsit vyzivu a dlouhodobé zdravi kojenc(;

. podporuji osvédcené postupy vsech vyrobct a dalSich stran s obchodnim zajmem, ktefi jsou zapojeni do procesu
dodavani pocatecni kojenecké vyzivy, pokracovaci kojenecké vyZivy a potravin pro zvlastni |ékafské Gcely uréenych
pro kojence spotrebitellim a pacientlm.

Pocatec¢ni kojenecka vyziva, pokraCovaci kojeneckd vyZiva a potraviny pro zvlastni Iékarské ucely uréené pro kojence
predstavuji samostatné kategorie produktd, z nichZ kazda podléhd jinému regulacnimu a pradvnimu ramci. Konkrétné
potraviny pro zvlastni |ékarské ucely urcené pro kojence jsou specialné vytvoreny pro dietni rezim u fady onemocnéni,
poruch nebo zdravotnich obtizi. Tento kodex uznava rozdily mezi vyse uvedenymi kategoriemi.

V zajmu spotrebitell a pacientl by zdravotnicti pracovnici méli mit pfistup k odbornym znalostem, které vyrobci ziskali
pfi vyvoji specializovanych potravin pro kojence, aby bylo zajisténo vhodné pouZivani téchto produktl, a pokud jde
o potraviny pro zvlastni lékarské ucely uréené pro kojence, aby byli zdravotnicti pracovnici schopni radné posoudit
vhodnost produktl pro jejich zamyslené pouZiti a vykonavat nalezity lékarsky dohled nad pouzivanim produkta.
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ROZSAH PUSOBNOSTI

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Tento kodex spravné praxe stanovi osvédéené postupy pro &lenské spole¢nosti CSZV. Zahrnuje vedkeré interakce
vyjmenované v tomto kodexu, organizované nebo sponzorované v zemich &lenskych spoleénosti €SZV (napf. vyrobci)
a uréené zdravotnickym pracovniklim, zdravotnickym organizacim nebo zdravotnickym zafizenim, které se tykaji téchto
produktd:

1) pocatecni kojenecké vyzivy;

2) pokracovaci kojenecké vyZivy a

3) potravin pro zvlastni Iékarské ucely urcenych pro kojence.

Je-li to uvedeno, nékteré ¢asti tohoto kodexu se vztahuji pouze na pocatecni kojeneckou vyZivu a pokracovaci kojeneckou
vyzivu. Ustanoveni tohoto kodexu jednani nebrani ¢lendm CSZV (napf. vyrobc@im), poskytovat pfisluiné informace
o produktech zdravotnickym pracovnikiim, aby bylo zajisténo vhodné pouZivani produktl a, pokud jde o potraviny pro
zvlastni Iékarské ucely urcené pro kojence, odpovidajici Iékarsky dohled. Ustanoveni tohoto kodexu chovani dale nebrani
zdravotnickym pracovnikiim posuzovat ve spolupraci s vyrobci bezpecnost, Ucinnost a vhodnost produktl pro jejich
zamyslené poufZiti.

Clenové CSZV (nap¥. Vyrobci a distributofi) dodriuji platné pravni a spravni ptedpisy zemi, kde podnikaji.

V pfipadé rozporu mezi jakymikoli platnymi pravnimi a sprdvnimi predpisy atimto kodexem maji pfednost pravni
a spravni predpisy.

Clenské spolecnosti €SZV podporuji hospodaiskou souté? a dodriovani pravnich a spravnich predpist v oblasti
hospodarské soutéZze mezi vyrobci, kteti vyrabéji specializovanou vyZivu pro kojence. Kodex neni urcen k reSeni nebo
Upravé obchodnich podminek tykajicich se ceny, prodeje a distribuce produktd a sluzeb vyrobcl specializovanych
vyzivovych produkt(, které musi byt vidy v souladu s platnymi pravnimi a spravnimi predpisy.
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PROPAGACE VYROBKU VE VZTAHU KE ZDRAVOTNICKYM PRACOVNIKUM

Vyrobci mohou produkty propagovat tak, Ze budou zdravotnickym pracovnikim poskytovat relevantni informace, které jim
pomohou pfi rozhodovani. Materidly a informace musi odpovidat mistnim pozadavkim v kazdé zemi, ve které jsou pouzivany
nebo Sifeny.

3.1 Pfrijatelnost propagace

Clenské spole¢nosti €SZV (napf. vyrobci) musi soustavné dodriovat vysoké etické standardy. Propagace:

a.
b.

C.

3.2

3.3

nediskredituje odvétvi nebo nepodryva dlvéru v toto odvétvi;
uznava zvlastni povahu produktd a odborny status cilové skupiny a

neodrazuje od kojeni nebo podavani materského mléka kojenciim.

Propagace a jeji faktické podlozeni

Propagace je presna, védecky podlozena, vyvazend, spravedlivd, objektivni a dostatecné Uplna, aby si zdravotnicti
pracovnici mohli vytvofit vlastni ndzor na hodnotu pfislusnych produkti. Neuvadi v omyl zkreslenim, pfehanénim,
nepatticnym zdlraznénim, opomenutim, ani jinak.

Propagace je transparentni a neni skryta.
Propagace je fakticky podloZen3, pficemz takové odlvodnéni je okamZité poskytnuto v reakci na pfimérené pozadavky

zdravotnickych pracovnikd. Tvrzeni jsou zaloZena na dostupnych lékafskych nebo védeckych dlikazech, a tyto dlikazy
odrazi.

Jestlize propagace odkazuje na publikované studie, jsou uvedeny jasné odkazy.

Jakékoli srovnani rtiznych produktll je zaloZzeno na relevantnich a srovnatelnych aspektech produktli a neni zavadéjici
nebo znevazujici.

Propagace je v souladu s informacemi a doporucenimi pro uZivatele na etiketé a obalu produktd.

Propagacni materialy
Propagacni materidly souvisejici s produkty jasné uvadéji spole¢nost nebo organizaci, ktera si materidly objednala.

Citace z lékarské a védecké literatury, od zdravotnickych pracovnik(, jakoZ i citace z osobni komunikace, které jsou
obsaZeny v propagaénim materialu, jsou vérné reprodukovany a je uveden presny zdroj/e.

Kazdy pisemny propagacni material ur¢eny zdravotnickym pracovnikdim obsahuje: 1) datum, kdy byl vytvoren nebo
naposledy revidovan; 2) prohlaseni, Ze materiadl je urcen pouze zdravotnickym pracovnikim a 3) veskeré dalsi
informace potfebné k identifikaci produktu a jeho zamyslenému poutziti — napfiklad cilovou skupinu u potravin pro
zvlastni l1ékarské ucely urc¢enych pro kojence.

Vsechny obrazové informace, véetné grafi, ilustraci, fotografii a tabulek pfevzatych z publikovanych odbornych studii
obsazenych v propagacnim materidlu: a) jasné uvadéji presny zdroj/e obrazové informace; b) jsou vérné
reprodukované, s vyjimkou pripadd, kdy je vyZzadovana Uprava nebo zména, v takovém pripadé je jasné uvedeno, Ze
obrazova informace byla upravena a/nebo pozménéna.
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POHOSTENI, DARY A GRANTY

4.1

4.2

o

Zakaz darl

Zdravotnickym pracovnik(m ani jejich rodinam neni nabidnut Zadny dar, vécny benefit ani penézni vyhoda jako pobidka
v souvislosti s dodavkou, doporucenim, pouzivanim nebo prodejem produktl nebo za iéelem propagace produktd.

Zdravotnicti pracovnici mohou obdrzet predméty souvisejici s praxi, jako jsou pera nebo pozndmkové bloky, a tyto
predméty maji minimalni hodnotu, kterou nelze v mistnim kontextu povazovat za pobidku.

Pokud to platné prdvni a spravni predpisy dovoluji, Ize ob¢as u pfilezitosti vyznamnych narodnich, kulturnich nebo
nabozenskych uddlosti poskytnout nenakladny dar nesouvisejici s praxi zdravotnického pracovnika.

Vécné dary a penéini granty

Vécné dary v podobé produktd afinancni granty lze poskytnout zdravotnickym pracovnikiim, zdravotnickym
organizacim, vzdélavacim nebo vyzkumnym institucim na podporu skutecné nezavislého vyzkumu, pokroku ve védé
a vzdélavani ve vztahu k vyZivé kojenc(, a zejména k produktim a také za ucelem zlepsSeni péce o predcasné narozené
déti/novorozence/kojence a dalsi pacienty. Je viak dllezité, aby podpora téchto program( a ¢innosti nebyla vnimana
jako cenova uleva, odména pro zvyhodnéné zdravotnické pracovniky nebo jako pobidky k doporuceni, predepisovani,
nakupu, dodavani, pouzivani nebo prodeji jakychkoli konkrétnich produkt nebo sluzeb. V souvislosti se vSemi granty
a dary poskytnutymi podle této Casti je proto vypracovana prislusna dokumentace.

Granty a dary jsou v souladu se vSemi aspekty prislusnych kodext chovani.
Granty a dary nejsou nijak vazany na pouzivani jakéhokoli produktu zdravotnickymi pracovniky nebo jejich institucemi.

PFi poskytnuti grantu nebo daru je uzaviena pisemna dohoda mezi poskytovatelem a pfijemcem grantu nebo daru.

Dohoda:
- specifikuje povahu vySe grantu nebo daru a jeho Ucel (napf. provedeni konkrétniho vyzkumného projektu);
- pozaduje, aby prijemce jasné a verejné uvedl dar nebo grant a darce této podpory (napft. pri publikovani nebo prezentaci

vysledkd vyzkumného projektu podporeného darem ¢i grantem).
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INTERAKCE SE ZDRAVOTNICKYMI PRACOVNIKY TYKAJICI SE CINNOSTI V OBLAST]
CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI

Ucelem této &asti je zabranit tomu, aby byli zdravotniéti pracovnici nepfimérené ovliviiovani pfi vybéru produktd, které
doporucuji nebo predepisuiji.

5.1  CeloZivotni vzdélavani v oblasti specializované vyzivy a zdravotni péce

a. Cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani nejsou podminény povinnosti doporucovat, predepisovat, nakupovat,
dodavat, podavat nebo proddvat jakékoli produkty.

b. Cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani jsou v souladu se viemi relevantnimi aspekty p¥islusnych kodex{ chovani,
etickych pravidel nebo stanov zdravotnickych pracovnik( a jejich instituci.

c. Pokud jsou cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani organizovany nebo financovany primo certifikovanymi
poskytovateli Iékarského vzdélavani nebo ve spolupraci s nimi v souladu s vnitrostatnimi a mezinarodnimi pokyny,
organizator nebo financujici subjekt celoZivotniho vzdélavani:

i.  zajisti transparentnost pfi podpore konferenci a kongrest zamérenych na profesni rozvoj, vzdélavani a odbornou
pfipravu zdravotnickych pracovnikl v souladu s kodexy Iékafskych spolecnosti a vnitrostatnimi pravnimi predpisy;

ii. uzavie zdokumentovanou dohodu s poskytovateli jakychkoli aktivit v oblasti celoZivotniho vzdélavani, aby bylo
zajisténo, Ze zverejni jakykoli stfet zajmu (v jakékoli publikaci nebo prezentaci nebo vicdi cilové skupiné jakékoli
jiné akce), a to v¢etné jakékoli spoluprace nebo jiné finanéni podpory;

iii. proplaci zdravotnickym pracovnikim pouze pfimérené cestovni, stravovaci, ubytovaci a registracni poplatky.
Obecnym pravidlem je, Ze vySe Uhrad nepresahne ¢astku, kterou by byli pfijemci z fad zdravotnickych pracovniki
béZné ochotni sami zaplatit; nejsou provadény zadné platby jako kompenzace zdravotnickym pracovnikiim za cas
strdveny Ucasti na ¢innostech v oblasti celoZivotniho vzdélavani;

iv. neposkytuje platby jednotlivelim doprovazejicim pozvané zdravotnické pracovniky (napf. manzelim/manzelkam,
détem nebo jinym pribuznym), ani jim neumoznuje Ucast v Zzadné z aktivit nebo na obcerstveni poskytovanych
béhem téchto aktivit, napf. pfi prestdvkach na jidlo nebo kadvu, pokud tito jednotlivci sami nezavisle nesplini
podminky opravriujici je k naroku na Uhradu téchto nakladg;

v. porada vsechny Cinnosti v oblasti celozZivotniho vzdélavani na vhodném misté, které napomahd védeckym nebo
vzdélavacim cildm a Gcéelu setkani; je tfeba se vyvarovat vyuZivani extravagantnich a okazalych mist konani;

vi. neposkytuje samostatnou zabavu nebo jiné volnocasové nebo spolecenské aktivity, ani za takové aktivity neplati.

d Clenské spole¢nosti CSZV (napt. vyrobci) mohou zdravotnickym pracovnikim, ktefi poskytuji skute¢né sluzby jako
feCnici, prednasejici nebo moderatofi, platit pfimérené poplatky (v kontextu domaciho trhu zdravotnickych
pracovnikl) a proplacet drobné vydaje, véetné cesty a ubytovani, a to na zakladé pisemné smlouvy.

e Verejné poutziti loga zdravotnického pracovnika nebo zdravotnické organizace na vlastnich materialech clenskych
spole¢nosti €SZV (napf. vyrobctl) vyzaduje pisemny souhlas zdravotnického pracovnika nebo zdravotnické organizace.
PFi Zadosti o takové povoleni je v pisemné dohodé jasné uveden konkrétni Ucel a zpUsob pouZiti loga na vlastnim
materidlu.
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5.2

Prehled kategorii ¢innosti v oblasti vzdélavani ve zdravotnictvi a celoZivotniho uceni

Pro ucely kodexu jsou v ¢asti obsahujici definice vymezeny a v ndsledujicich ¢astech podrobné popsany tyto t¥i kategorie:

53

54

a.

b.

Kategorie 1: Dalsi vzdélavani ve zdravotnictvi, které zajistuji nezavislé mimooborové organizace popsané v ¢asti 5.3.

Kategorie 2: Celozivotni vzdélavani zajisténé prostrednictvim spolupraci nebo partnerstvi, podrobnéji vysvétlené v ¢asti
5.4 niZe.

Kategorie 3: CeloZivotni vzdélavani poskytované soukromym sektorem, podrobnéji vysvétlené v ¢asti 5.5 nize.

Kategorie 1: Dalsi vzdelavani ve zdravotnictvi

Cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani, které poskytuji dalsi vzdélavani ve zdravotnictvi, mohou byt organizovény
nebo financovany pfimo certifikovanymi poskytovateli Iékarského vzdélavani nebo ve spolupraci s nimi v souladu
s vnitrostatnimi nebo mezinarodnimi predpisy.

Cinnosti v oblasti celoZivotniho vzdélavani, za které jsou udélovany kredity, organizuji vyhradné subjekty
certifikovanych poskytovatell, které nejsou vlastnény ani ovladany vyrobci.

Clenské spole¢nosti CSZV a jeji ¢lenové berou na védomi, e daldi vzdélavani ve zdravotnictvi je poskytovano pod
vedenim a dohledem akreditovanych poskytovatell. Ti mohou zahrnovat Iékaiské spolecnosti nebo jiné odborné
spolecnosti, zdravotnické organizace, poskytovatele vzdélavani nebo jiné nezavislé zainteresované strany — s akreditaci
nebo bez akreditace pro dalsi vzdélavani ve zdravotnictvi nebo trvaly profesni rozvoj.

Kategorie 2: Celozivotni vzdélavani zajisténé prostfednictvim spoluprace nebo partnerstvi

CeloZivotni vzdélavani zajiténé prostiednictvim spoluprice nebo partnerstvi mezi élenskymi spole¢nostmi €SZV (napf.
vyrobci) a nezdvislymi poskytovateli pod vedenim odbornych spolecnosti, zdravotnickych organizaci, poskytovateld
vzdélavani nebo jinych nezdvislych zainteresovanych stran. Pokud takova spoluprace existuje, spole¢na pisemna
dohoda zdokumentuje:

i. cile takové spoluprace;

ii.  strukturu spoluprace;

iii. prislusné role a odpovédnosti zlicastnénych subjektl a

iv. zda lze za akci pfiznat kredity pro udrzeni profesni akreditace.

Program a obsah této Cinnosti v oblasti dalSiho vzdélavani ve zdravotnictvi podléhd predchozi kontrole a schvaleni
uznavanym nezavislym poskytovatelem.

Je usnadnéna co nejobjektivnéjsi vyména aktualnich védeckych poznatkd mezi zdravotnickymi pracovniky a odborniky.
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INTERAKCE SE ZDRAVOTNICKYMI PRACOVNIKY TYKAJICI SE CINNOSTI V OBLAST]
CELOZIVOTNIHO VZDELAVANI (POKRACOVANI)

5.5  Kategorie 3: Celozivotni vzdélavani organizované soukromym sektorem

CeloZivotni vzdélavani organizované soukromym sektorem, jako jsou ¢lenské spole¢nosti €SZV (napf. vyrobci), se muze
zamérovat na vzdélavaci potreby tykajici se lidského zdravi a konkrétnich onemocnéni. Tyto ¢innosti mohou zahrnovat
zdravotnické pracovniky, védecké vybory a/nebo nezévislé védecké a profesni organizace. Individualni a obecnou odpovédnost
a financovani naddle nesou organizatofi téchto aktivit. Takové udalosti:

a. mohou pouZivat nazvy znacek produktt pouze spole¢né s védeckymi udaji;

b. neudéluji kredity pro udrzovani profesni akreditace, pokud nespliuji poZzadavky stanovené v ¢asti 5.4.

5.6  Vzdélavaci materialy pro zdravotnické pracovniky

Vyrobci mohou poskytovat vzdélavaci materidly zdravotnickym pracovnikim mimo jiné na lékafskych konferencich. Tyto
materidly se zabyvaji nejnovéjSimi poznatky vyzkumu, pokyny k 1é¢bé a nutri¢nimi intervencemiv konkrétnich pfipadech. Tento
druh materiall by mél byt uZiteCny pro zdravotnické pracovniky, ktefi si chtéji udrZet prehled o nejnovéjsim vyvoji v oblasti
vyZivy. Z toho dlvodu:

a. Vzdélavaci materialy obsahuji prohlaseni, Ze jsou urceny pouze pro poutziti zdravotnickymi pracovniky.

b. Vzdélavaci materidly nejsou prezentovany zplUsobem, ktery by zdravotnické pracovniky odrazoval od toho, aby
pecujicim osobam doporucovali kojeni.

c. Vzdélavaci materidly nejsou zavadéjici ajsou vyvazené, presné, podloiené spolehlivymi védeckymi poznatky a
v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

d. Vzdélavaci materidly mohou obsahovat nazev konkrétni spolecnosti, kterd produkty uvadi na trh.

e Konkrétni informace o produktech ve vzdélavacich materidlech (véetné ndazvu znacky) jsou urceny pouze
zdravotnickym pracovnikiim, u nichz Ize divodné predpokladat potrebu konkrétnich informaci nebo zajem o né
(napfiklad pro poufZiti v klinickych studiich).

5.7  Produkty k odbornému hodnoceni v oblasti pocatecni kojenecké vyZivy a potravin pro
zvlastni |ékarské ucely urcené pro kojence

a. Produkty k odbornému hodnoceni v oblasti po¢atecni kojenecké vyzivy a potravin pro zvlastni Iékarské ucely uréené
kojencdim mohou byt zdravotnickym pracovniklim poskytnuty pouze za tim Ucelem, aby se zdravotnicti pracovnici
seznamili s produktem nebo recepturou, a pokud je to relevantni, zejména v pfipadé potravin pro zvlastni lékarské
ucely urcené kojenclm, ziskali zkusenosti s ucinnosti, véetné hodnoceni vhodnosti, tolerance, prijatelnosti a klinické
odezvy. Produkty k odbornému hodnoceni nejsou uréeny k opakované nebo delsi konzumaci kojencem. Distribuce
produktl k odbornému hodnoceni je pfisné omezena co do pravidelnosti a mnoZstvi, aby se zabranilo nadmérnému
pridélovani produktl k odbornému hodnoceni uréitému zdravotnickému pracovnikovi.

b. Produkty k odbornému hodnoceni nesmi byt distribuovany zdravotnickym pracovnikiim s cilem odradit pecujici osoby
od podavani materského mléka kojenci.

c. Vyrobci neposkytuji produkty pocatecni kojenecké vyZivy a potraviny pro zvlastni lékafské ucely k odbornému
hodnoceni pfimo Siroké verejnosti, véetné téhotnych Zzen a matek kojencu.

d. Produkty k odbornému hodnoceni nejsou distribuovany zdravotnickym pracovnikim jako pobidka k nakupu nebo
dalSimu prodeji nebo k doporucovani konkrétni znacky produktld. Na produktech se uvadi oznaceni ,vzorek
k odbornému hodnoceni“ nebo ,neni uréeno kdalsSimu prodeji“ nebo jakékoli obdobné upozornéni, kromé
vyjimecnych situaci, kdy si v kontextu souvisejicim s konkrétnim pacientem nebo konkrétnim klinickym stavem musi
zdravotnicky pracovnik vyZzadat nouzovou dodavku nebo pfistup k potraviné pro zvlastni lékarské ucely urcené
kojenciim pro Gcely odborného hodnoceni.
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5.8

e. Veskera distribuce produktl k odbornému hodnoceni se uskutecni v reakci na Zadost zdravotnického pracovnika.

Clenské spolec¢nosti €SZV (napt. vyrobci) zdokumentuji mnozstvi dodaného produktu k odbornému hodnoceni
a zdravotnicky pracovnik musi potvrdit, Ze:

i. produkt k odbornému hodnoceni v oblasti pocatecni kojenecké vyZivy poZadoval scilem lépe se seznamit
s produktem nebo recepturou;

ii. pozadovany produktk odbornému hodnoceniv oblasti potravin pro zvlastni lékafské Gcely uréené kojenctim slouzi
vyhradné pro ucely hodnoceni tolerance, pfijatelnosti, U¢innosti, vhodnosti, resp. klinické odezvy;

iii. zdravotnicky pracovnik si je védom povinnosti stanovenych pfislusnymi pravnimi pfedpisy dané zemé;

iv. produkt k odbornému hodnoceni v oblasti pocatecni kojenecké vyzivy nebo potravin pro zvlastni |ékarské ucely
uréené kojenclim neni poskytovan jako pobidka k ndkupu nebo dalSimu prodeji nebo doporucovani konkrétni
znacky produktt a

v. poskytnuty produkt k odbornému hodnoceni v oblasti po¢ate¢ni kojenecké vyZivy nebo potravin pro zvlastni
IékaFské ucely urcené kojenclm nesmi zdravotnicky pracovnik nebo jeho zaméstnanci ddle proddvat nebo brat
pro osobni potfebu.

V ptipadé zadosti o doporuceni v osobnich zdravotnich zaleZitostech tykajicich se kojence je tazateli vidy doporuceno,
aby se obratil na zdravotnického pracovnika. Nikdy nejsou poskytovany lékarské rady tykajici se konkrétniho kojence.
Je povoleno odpovidat na dotazy tykajici se slozeni a pfipravy produktu.

Dodavky pocatecni kojenecké vyzivy do zdravotnickych zafizeni

Dodavky pocatec¢ni kojenecké vyZivy zdravotnickému zafizeni jsou provadény pouze do zdravotnického zafizeni a na
jeho zadost a v souladu s fakturacnim a platebnim postupem zdravotnického zafizeni.

Dodavky pocatecni kojenecké vyZivy do zdravotnického zafizeni jsou poskytovany v mnoZstvi ur¢eném zavedenym
postupem jako primérené, a urceny k primarnimu poufziti v Zadajicim zdravotnickém zafizeni pouze pro kojence, ktefi
podle lékarského doporuceni musi byt béhem svého pobytu ve zdravotnickém zafizeni vyzZivovani dotéenymi produkty.

Dodavky pocatecni kojenecké vyZivy do zdravotnického zatizeni nejsou poskytovany jako pobidka pro zdravotnické
pracovniky za Gicelem doporucovani, nakupu nebo pouZivani konkrétni znacky produktd ¢i za ucelem doporucovani,
nakupu nebo pouZivani jinych produktl nabizenych tymZ darcem nebo dodavatelem bez ohledu na to, zda tyto dalsi
produkty spadaji do oblasti plisobnosti tohoto kodexu spravné praxe.
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JINE SMLUVNI SLUZBY

Pti uzavirani skupinovych nebo individudlnich smluv se zdravotnickymi pracovniky nebo zdravotnickymi organizacemi jakozto
konzultanty v souvislosti se sluzbami, které jinak nespadaji do oblasti plisobnosti tohoto kodexu spravné praxe, jako je
prednaseni ¢i pfedsednictvi na zasedanich, Ucéast v Iékafskych/védeckych studiich, klinickych zkouskach nebo $kolicich sluzbach,
ucast na zasedanich poradni rady a Ucast na prizkumu trhu, pokud takova ucast zahrnuje odménu a/nebo ubytovani ¢i
pohosténi, jsou splnény tyto podminky:

6.1  Tyto sluzby jsou poskytovany za ucelem podpory zdravotni péce, vyzkumu nebo vzdélavani a nepredstavuji pobidku
k doporucovani, predepisovani, ndkupu, dodavani, pouzivani nebo prodeji konkrétnich produkta.

6.2  Pisemna smlouva, ktera je sjednana pred zahajenim poskytovani sluzeb, specifikuje povahu sluzeb, které maji byt
poskytnuty, a ¢astku a zpUsob platby za tyto sluzby.

6.3 Ve vSech svych vefejnych pisemnych nebo Ustnich vyjadienich o zaleZitosti, ktera je predmétem smlouvy, poskytovatelé
sluzeb deklaruji, Ze jsou konzultanty urcité spolecnosti. Poskytovatelé sluzeb o své smlouvé o poskytovani sluzeb
informuji svého zaméstnavatele nebo spliuji pfislusné pozadavky pravnich pfedpisl. Tato povinnost je stanovena
v pisemné smlouvé.

6.4  Podcet poradcl a rozsah sluzby neni vétsi, nez je pfimérené nutné k naplnéni uréené potreby, a odména za sluzby odrazi
realnou trzni hodnotu poskytovanych sluzeb.

PRAVIDLA PRO INFLUENCER MARKETING

Vyrobci a distributofi pfi propagaci svych vyrobkd mohou vyuzivat také influencery.

Jedna se o formu marketingu, v rdmci, které si zadavatelé/objednatelé dohodnou placenou nebo barterovou spolupréci
prostfednictvim marketingovych kanall influencera (socialni sité, webové stranky, blogy, videa, podcasty, atd.) Reputace,
povédomi a medialni prezentace influencera pomaha zadavatelim pfi propagaci, zlepSovani image jejich znacky anebo
produktd, pripadné pfi stimulaci prodeje produktll v souladu s platnou legislativou.

Objednavatelem je podnikatelsky subjekt, vétSinou medidini anebo reklamni agentura, kterd komunikuje s influencerem ve
jménu zadavatele a je pfimym objednavatelem reklamy. Objednavatelem mUzZe byt i zadavatel, pokud je sdm pfimym
objednavatelem placené spoluprace s influencerem.

Tento kodex se vztahuje na veskery reklamni obsah vytvoreny nebo Siteny prostrednictvim internetu v ramci nebo v souvislosti
s placenou spolupraci vyrobcd, distributort s influencery.

Eticka pravidla a postupy influencer( v raémci spoluprace

a. transparence v oznacovani vztahu k zadavateli, znacce nebo produktu, oznaceni musi byt viditelné a jasné komunikované
ve viech reklamnich/sponzorovanych vystupech. Oznaceni by mélo byt patrné hned na prvni pohled, tedy i pfed kliknutim
na pfispévek pro rozbaleni delSiho textu.

Influencer nesmi pfi vytvareni a Sifeni obsahu v rdmci placené spoluprace vyuzivat nasledujici praktiky:

klamat o svych zkusenostech s produktem nebo imysIné zamlcet dlleZité skutecnosti tykajici se produktu
vyuZzivat obsah vytvoreny tfeti osobou bez souhlasu nositele prav k tomuto obsahu

propagovat zdravotni Uucinky produktd

influencer je povinen radné a v¢as reagovat na otazky a podnéty objednavatele

influencer postupuje v souladu s platnymi pravnimi predpisy dané krajiny, ve které obsah Sifi

® oo oo

Postupy a pravidla pro objednavatele v ramci spoluprace s influencery

a. objednavatel je povinen seznamit influencera s timto kodexem
b. objednavatel poskytne influencerovi vSechny podstatné informace o produktech, které ma influencer propagovat a
jejichz neposkytnuti mize mit podstatny vliv na plnéni povinnosti influencera
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c. objednavatel se zdrzi placené spoluprace s influencery, ktefi v ramci svych komercnich aktivit postupuji opakované
v rozporu s timto kodexem a platnymi pravnimi pfedpisy dané krajiny, ve které obsah Sifi

d. doporucuje se, aby objednavatel pred zapocetim spoluprace s influencerem uzaviel smlouvu o spolupraci, ve které se
influencer zavaze ke striktnimu dodrzovani kodexu a pravidel z ného vyplyvajicich

ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tento kodex je platny dnem podpisu vSech dotcenych stran.
Tento kodex v plném rozsahu nahrazuje Pravidla tykajici se propagace a distribuce pocdtecni kojenecké vyZivy, kterd
musi byt respektovdna vyrobci kojenecké vyZivy ptijata v ramci spoluprace Podvyboru vyrobc kojenecké vyzivy €SzZV
dne 10.04.2014 a Kodex chovdni Medical Detailing reprezentanta v CR a SR ptijaty ¢leny CSZV dne 10. dubna.2014.

3. Do 6 mésicli ode dne nabyti G¢innosti kodexu jsou &lenové sdruzeni CSZV, ktefi se zavazali k tomuto kodexu, povinni
informovat vSechny dotcené subjekty v ramci své Cinnosti, kterych se kodex tyka.

4. Tento kodex je mozné dopliovat a ménit prostrednictvim novelizaci jednotlivych ustanoveni, které schvaluji ¢lenové
sdruzeni CSzV.

5. Zmény nabyvaji platnosti a U¢innosti dnem jejich schvéleni €leny sdruzeni CSzV.
6. O zménach v kodexu jsou ¢lenové sdruzeni CSZV povinni nalezité informovat viechny dotéené osoby, kterych se zmény

kodexu tykaiji.
V Praze dne
Francisc-Catalin Kiss Vladimir Kucera
pfedseda predstavenstva Country Manager pro Ceskou a Slovenskou republiku

Danone a.s. Hero Czech s.r.o.
Marcel Klimes Eva Foltanovicova

generalni feditel Feditelka divize vyZivy Cesko a Slovensko
Hipp Czech s.r.o. Nestlé Cesko s.r.o.
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